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I. Presentacion.

La investigacion se propuso estudiar el proceso que se inicia con la exclusion del mercado de empleo
formal, momento que es considerado como el inicio de un complejo transito desde la integracion hacia la
vulnerabilidad social.

Para el abordaje de esta problematica, se partié del consenso existente en el mundo académico, acerca de
que en las ultimas décadas asistimos a cambios significativos de la sociedad del trabajo, en alusion a
aquella configuracion social donde éste —en su forma empleo- constituyd una categoria central en torno a
la que se estructuro la vida individual y colectiva.

Independientemente de las discusiones acerca del “futuro del trabajo”, del lugar que ocupara éste en la
vida cotidiana de las sociedades y de qué sucedera con el sujeto que lo realiza; existen coincidencias en el
diagnostico de que el modelo de trabajo para un solo empleador, en el local de éste, en régimen de
jornada completa, por un periodo de tiempo generalmente indefinido y realizado al amparo de las normas
gue regulan el trabajo subordinado en todos sus aspectos, ya no sera lo “tipico”.

A partir del interés por dar cuenta de las consecuencias que estos cambios tienen para las sociedades, es
gue se investigd acerca de que sucede cuando trabajadores que supieron estar integrados al mercado
laboral formal, dejan de estarlo, lo que se hizo a través del analisis de un despido colectivo ocurrido en la
principal industria del cuero de Uruguay, la fabrica de Paysandu Industrias del Cuero S.A (Paycueros) en
la ciudad homonima.

Las condiciones de ocupacién para estos trabajadores se correspondian con el modelo de trabajo en crisis,
el que no solo proveia de un ingreso seguro, proteccion de la seguridad social y de una serie de beneficios
extensibles al hogar; sino también de reconocimiento, identidad y acceso a la ciudadania social.

La pérdida de ese puesto de trabajo -en el marco de las transformaciones que se vienen procesando en ese
ambito-, y las condiciones actuales del mercado laboral, permiten presuponer trayectorias laborales y
sociales desde lugares estables, seguros y protegidos, hacia otros signados por la inestabilidad y la
incertidumbre.

Ese transito hacia la vulnerabilidad laboral y social es posible de ser abordado tanto desde una perspectiva
cuantitativa como cualitativa, no a modo de analisis desconectados, sino de dimensiones de un mismo
fendmeno que solo son consideradas por separado con una finalidad analitica. Asi, en la pesquisa se
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por un lado, en los impactos objetivos de la pérdida del empleo, contrastando la situacion ocupacional y

social, con la que tenian cuando estaban ocupados en el empleo en cuestion; y por el otro, en los impactos

subjetivos en términos de como perciben estos trabajadores al proceso que se inicid con el despido, y si
esto efectivamente implicd una suerte de “caida de la sociedad”.

Para dar cuenta de las dos dimensiones mencionadas, se recurrié a la aplicacion de un cuestionario de
encuesta y a la realizacion de entrevistas en profundidad a los trabajadores en cuestion, estrategias que
aportando informacion de distinto tipo contribuyen a conocer cuales son los impactos que las
transformaciones en el mundo del trabajo estan teniendo para éstos y sus hogares y, a través de ello,

aportar a la reflexion de fondo acerca de las consecuencias de la crisis de la sociedad salarial.

I1. Algunas precisiones conceptuales.

Cuando en las Gltimas décadas en los paises industrializados se detecta un aumento en el nimero de
quienes presentan “problemas de empleo” (desempleo, subempleo, precariedad, informalidad), se
comienza a hablar de crisis de la sociedad del trabajo. Pero esto que se presenta como “lo nuevo” es para
muchas sociedades lo “normal”, lo conocido, de alli que Urlich Beck utilice el término “brasilefiizacién
de occidente” (Beck, 2000) para expresar el fendmeno de la difusion en los paises industrializados de los
rasgos caracteristicos de la estructura laboral del tercer mundo.

Asi, al desempleo tecnoldgico como rasgo determinante de las transformaciones en el mundo del trabajo
en las sociedades capitalistas avanzadas, cabe oponérsele aqui, la precariedad y la informalidad como
rasgos tipicos de un desarrollo capitalista dependiente, donde coexisten formas econémicas modernas y
pre-modernas con sus respectivos mercados de trabajo, si es que en éstas ultimas cabe la utilizacion de
este término.

En nuestro continente la fragmentacion del mercado laboral es la norma, formales e informales,
informales recientes y estructurales, precarios que supieron ser estables, precarios que no conocen otra
forma de insercion, subocupados en nimero creciente, jovenes que lo Unico que consiguen son trabajos a
tiempo parcial y sin contrato, mujeres que salieron recientemente al mercado y que si no tienen un nivel
de calificacion elevado solo pueden aspirar a realizar en el espacio publico tareas propias del espacio
doméstico, en sintesis, los cada vez menos trabajadores con contratos “normales”; toda una amalgama de
situaciones diferentes pero con un denominador comuin, la situacion de vulnerabilidad, la ciudadania
fragmentada.

Ahora, si bien desde la mirada eurocéntrica de buena parte de los andlisis sobre el tema, el mismo puede
ser filtrado a través de la dicotomia desarrollo/subdesarrollo, la realidad demanda lecturas mas complejas,
en tanto que existen casos como el de Uruguay en América Latina, donde a diferencia de la mayoria de
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demés paises, existi6 un importante grado de incorporacion de amplias capas de trabajadores a la
ciudadania a partir de su participacion en el mercado de trabajo formal. En el caso mencionado, el
proceso de integracion social tuvo en la regulacién del Estado sobre el mercado de trabajo uno de sus

pilares fundamentales, aunque

cabe hacer la salvedad de que ésta presentd un caracter parcial, en tanto los sistemas de cobertura no
incluyeron a todos los trabajadores, tal el caso de las ocupadas en servicio doméstico.

Es por lo antes expuesto, que el analisis de las transformaciones en el mundo del trabajo, a lo que tanto se
hace referencia en la literatura sociologica contemporanea, amerita una lectura propia para los paises
periféricos, en este caso concreto para América Latina, pero entendida no como una unidad homogeénea,
sino como una complejidad de procesos historicos, politicos, culturales y socioeconémicos. Y aun en
aquellos paises donde se puede decir que existié una sociedad laboral —aunque mas no sea parcialmente—
la crisis de ésta debe ser vista como producto de factores estructurales, y no solo de procesos recientes,
aunque indudablemente éstos contribuyen a profundizarlos.

Otro aspecto a considerar refiere al hecho de que entre los indicadores de estado del mercado laboral, la
atencion publica se ha limitado casi exclusivamente a uno de ellos, la tasa de desempleo y su evolucidn;
pero el debate de fondo acerca de las transformaciones que se vienen procesando en éste &mbito
necesariamente debe ir més allg, remitiéndose a niveles de analisis relacionados a la crisis del trabajo
como factor de integracion social.

De lo que se trata es de una serie de transformaciones en el mundo del trabajo, donde la falta de empleo
es una de sus dimensiones, asi como también lo es la crisis del mismo en condiciones estables y con
marcos de proteccion legal, tanto en el caso de quienes contindan ocupados pero han visto deteriorarse
sus condiciones laborales, como de aquellos que recién ingresan al mercado laboral y no consiguen mas
gue empleos temporales, mal pagos y “en negro”. Solo si se entiende al problema de este modo, el mismo
se conecta con el fendmeno de la exclusion, o de la desafiliacion social, tal como prefiere llamarle Robert
Castel (Castel, 1997).

Esta cuestion no puede ser abordada solamente a partir de la problematica de la desocupacion sino que, y
fundamentalmente, remite a la perdida de condiciones hasta ahora presentes, a la precarizacion en tanto
rasgo distintivo de las transformaciones en curso en el mercado laboral. Como sostiene De la Garza: “En
América Latina hay una crisis del trabajo, pero es sobre todo una crisis de precarizacion de las
actividades™ (De la Garza Toledo, 2000:27).

Centrar el debate en el desempleo, o como prefieren decir los economistas, en el exceso de oferta en el
mercado del factor trabajo, conlleva implicitamente a aceptar que la condicion asalariada es en si misma
positiva sin tener en cuenta las formas que asume la misma, sin detenernos a analizar que tipo de empleo

se esta generando y cudl es el impacto de esto sobre la integracion social. Asi, puesto que dificilmente un
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trabajador no realice algln tipo de actividad generadora de ingresos, el interés acerca de esta cuestion
debe ser planteado en términos del transito de espacios de seguridad a espacios fragilidad, en tanto que un
trabajador puede encontrarse ocupado y obteniendo remuneracion por ello, pero en situacion de
vulnerabilidad social.

Es alli donde el enfoque propuesto por R. Castel se muestra pertinente, cuando al referirse a la dinamica

de los procesos de marginalizacion define zonas articuladas en torno a dos ejes, el trabajo y los vinculos

relacionales, a partir de los cuales se puede establecer la posicién de los individuos (zona de integracion,
de vulnerabilidad y de desafiliacion) (Castel, 1997).

A partir de aqui se puede entender a estos procesos a modo de un continuum y no de un corte dicotémico
(incluido/excluido), en tanto que permite abarcar ademas del caso de los desocupados, el de aquellos
trabajadores que se encuentran ocupados pero cuyas condiciones de trabajo le acercan mas a una zona de
desafiliacion que a la de integracion. Con esto se quiere significar que, por ejemplo, un trabajador puede
mantener su condicion asalariada y sin embargo estar afectado por la incertidumbre que provoca la
precariedad laboral.

Esto implica situar el debate ya no entorno a las tesis acerca del fin de la sociedad del trabajo (Gorz,
1982; Rifkin, 1996, entre otros), sino a los cambios que provocan la desaparicion del mismo en términos

de lo que OIT define como “trabajo decente”?

es decir, a su crisis como mecanismo de integracion social,
al menos para aquellos segmentos de la PEA que supieron participar de la sociedad salarial.

El problema pasa a ser de relevancia para el analisis socioldgico cuando se incorpora esta perspectiva, ya
que ello remite a pensar que es lo que llevé a que el trabajo se constituyera en el mecanismo integrador tal
y como era concebido desde el siglo pasado, y en ese sentido lo fue en tanto que aseguraba al trabajador
una red de protecciones (laborales y sociales), una estabilidad y un ingreso que posibilitaba la

planificacion de un proyecto de vida donde las certidumbres eran mas que las incertidumbres.

I11. Principales transformaciones que llevan a la crisis del trabajo y la forma que éstas
asumen en el caso de Uruguay.
Una de las causas de los cambios en el mundo laboral remite a las nuevas formas de organizacion del

trabajo y del proceso productivo, caracterizadas por una mayor flexibilidad gracias a los avances en
materia de tecnologias de produccion, de informacion y transporte. Esto implica nuevas formas de
concebir al trabajo y al trabajador, incorporando ideas tales como flexibilidad, eficiencia, competencia,

capacitacion, etcétera, en

’Este concepto fue utilizado por primera vez de manera formal por la OIT en la 872 Reunién de la Conferencia
Internacional del Trabajo Ilevada a cabo en el mes de junio de 1999 en la ciudad de Ginebra, entendiendo por este
“el trabajo que se realiza en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana”, asi como también al
“trabajo productivo en el cual los derechos son respetados, con seguridad y proteccion y con la posibilidad de
participacion en las decisiones que afectan a los trabajadores”.



sintesis, trabajadores con capacidad de adaptacion a los tiempos que imponen las constantes innovaciones
tecnoldgicas y la necesidad de producir para un mercado cada vez mas segmentado. Todo ello en un
marco de competencia constante por puestos de trabajo cada vez méas escasos debido a la creciente
incorporacioén de tecnologia al proceso productivo y a un creciente deterioro de las condiciones de trabajo
para una parte significativa de la PEA. “La reestructuracion capitalista esta significando dos tipos de
grandes cambios en los mundos del trabajo. Por un lado, en el trabajo formal, la introduccion de nuevas

tecnologias, nuevas

formas de organizacion del trabajo, la flexibilizacion interna y los cambios en las calificaciones; por el
otro, la precarizacion de una parte del mercado de trabajo; empleo informal, a tiempo parcial,
subcontratacion, etc.” (De la Garza Toledo, 2002:21)

AUn asi, si bien es indudable que el cambio de paradigma productivo es uno de los factores explicativos de
los procesos en curso, también es cierto que existen otros, los que en el caso de nuestros paises pueden
tener mayor capacidad explicativa, nos referimos concretamente a la combinacion de factores nuevos y la
profundizacion de aspectos estructurales de los mercados de trabajo en los paises dependientes, entre los

gue Olesker, Guerra y Azar (2001) destacan los siguientes aspectos:

* La situacién de los trabajadores en la modalidad de acumulacion anterior (fordista), estaba regulada a
través de una normativa relativamente protectora de su situacion y la de sus familias. Esto se expresaba en
la existencia de remuneraciones directas e indirectas y en que la condicién de los trabajadores no era sélo
su responsabilidad individual. En cambio en la fase actual, la disminucién de los costos salariales se ha

logrado a través de la disminucion del empleo y la desregulacién laboral.

* El desarrollo de la contratacion a término y la subcontratacion por parte de las empresas, ha constituido
uno de los cambios significativos en la estrategia del desarrollo de la produccién, complementado también
por el trabajo a domicilio. Esto habilita la transformacion del trabajo estable y relativamente bien
remunerado en un trabajo precario, en multiples sentidos: temporalidad, remuneraciones, jornadas de

trabajo, entre otros.

* Las propuestas de flexibilidad laboral han sumado a lo anterior la disminucion del salario base y el
aumento del salario variable; la prolongacion de la jornada de trabajo; el reemplazo de trabajadores con
antiguedad por trabajadores jovenes y "més baratos"; la ampliacion de las posibilidades de despido por

parte de las empresas; el trabajo polivalente, etc.

* Finalmente, los nuevos paradigmas administrativos —reingenieria de procesos, Calidad Total, Just in

Time— han promovido la idea que sefiala que la situacion de los trabajadores depende de ellos mismos.

En el caso del continente latinoamericano, entre los rasgos mas salientes de las transformaciones en el

mercado laboral pueden citarse los siguientes:



- La caida del empleo publico en el marco de la reforma del papel del Estado y de las politicas de
privatizaciones.

- Una mayor presencia en la demanda de empleo del sector terciario y la menor participacion en la misma
de la industria manufacturera tradicional.

- El crecimiento del sector informal, el que en América Latina aumentd del 52 al 58% y de los empleos
gue se han generado en la década del 90, ochenta y cinco de cada cien empleos se han creado en el sector
informal urbano (Klein, 1999:6).

- Finalmente el dltimo de los fendmenos observados es el de la creciente precarizacion de las condiciones
de empleo.

Concretamente, en el caso de Uruguay se han producido cambios en el modelo de desarrollo y en el papel
de Estado en el mismo, conjuntamente con una creciente desregulacion de la legislacién que aseguraba
protecciones a los trabajadores, todo lo que rompe con la concepcién de trabajo estable y protegido,
dando lugar a des-inserciones, o a inserciones en condiciones precarias. Ello ha determinado que si bien
en el contexto regional aln sea uno de los paises que presenta mejores indicadores de desarrollo social, el
proceso de desintegracion de ese tejido comienza a ser evidente, en lo que tiene mucho que ver la
problematica del mercado de trabajo como consecuencia de las siguientes transformaciones:

Por un lado se adoptd una politica de apertura de la economia que trajo aparejado cambios en la estructura
de la demanda, siendo uno de los efectos més visibles la caida del empleo en la industria manufacturera.
Esta rama de actividad perdi6 peso en la economia nacional en el marco de la politica de liberalizacion, la
que implicé la disminucion de los aranceles a productos importados, por lo que ““a mediados de los 80,
los impuestos, o0 sea el arancel que pagaban los productos por ingresar a Uruguay, eran en promedio 50
0 60%. Hoy en promedio (salvo en la region, que es cero) es 15%, o sea, en 10 afios se redujo de 50 a
15% la proteccién de los productos nacionales, (...), lo cierto es que en el 2000, un producto importado
vale menos de la mitad de lo que valia en el 90”* (Olesker, 2001:2).

Paralelamente el otro gran demandante de empleo, el sector publico, vio reducida su capacidad de
demanda en el marco de la denominada reforma del Estado, asi el empleo en este sector presenté una
caida de 7,7% entre 1986 y 1998 (de 24,0% a 16,3%). Para fines de la década de los "80 ya se podia
sostener que ““el tradicional papel asignado al Estado en relacion al mercado de empleo, a partir del
estancamiento econdmico que se inicia al final de la década del cincuenta, esto es incorporar la mano de
obra que no encontraba insercién en otras actividades, se ha ido agotando en los Gltimos afios™ (Notaro
y Cobas, 1988).

Esta crisis del empleo en dos de los sectores mas importantes es uno de los factores que explican el
aumento del desempleo abierto por encima de sus valores estructurales, llegando hasta un 17,0%

cuando la crisis de 2002 para luego descender.



Por otra parte se produjo una mayor participacion en la demanda de empleo del sector terciario,
principalmente de las ramas de comercio, restaurantes y hoteles y los servicios comunales y sociales, los
que “contienen la mayor insercién precaria en el mercado de trabajo, y son simultaneamente las
actividades que ocupan la mayor proporcién de la fuerza de trabajo (aproximadamente el 70% del total
del empleo). Ademas, en estas ramas se ha sefialado la existencia de un impacto mayor, en términos de
pérdida de ingresos, fundamentalmente en los servicios™ (Olesker-Guerra-Azar, 2001:21)

Estos cambios en la demanda de empleo afectaron a la oferta, la que presenta modificaciones en su

composicion social, con un aumento de la participacion de las mujeres y de los jovenes, en el marco del

reemplazo del modelo de Unico perceptor econémico por otro caracterizado por un aumento de la densidad
ocupacional de los hogares.

El mercado laboral ambos modelos

Demanda de empleo: Industria y sector publico Demanda de empleo: Sector terciario

Condiciones de empleo: Caracterizadas por baja Condiciones de empleo: Caracterizadas por alta

tasa de desempleo, estabilidad y proteccion. tasa de desempleo y subempleo, aumento de la
precariedad y la informalidad.

Predominan negociaciones colectivas Sin negociaciones colectivas o solamente por

(sindicalizaci6n) empresa (crisis sindical)

Composicion de la PEA: Hombres adultos. Composicién de la PEA: Mayor participacién de
jévenes y mujeres.

Hogar con Unico perceptor. Aumento de la densidad ocupacional de los
hogares.

Otro aspecto que incidié en el deterioro de las condiciones de asalarizacion fue el proceso gradual pero
efectivo de desregulacion de la legislacién laboral. Segin Ermida Uriarte ““en Uruguay no se ha dictado
una ley general de flexibilizacion o desregulacion, del tipo del plan laboral chileno de los afios 70 o de
la ley 50 de Colombia, ni se ha dado un proceso sostenido de cambios legislativos sucesivos como en
Per( y Argentina. Esta circunstancia ha creado la impresion de que en nuestro pais no ha habido
flexibilizacion de la legislacion del trabajo (...). Sin embargo, esta impresion es engafiosa. Por una
parte, si bien es cierto que no hubo una reforma flexibilizadora global que sustituyera in totum un
sistema rigido por otro flexible o desregulado, se ha verificado, en cambio, una variada gama de
cambios concretos, especificos, “puntuales™, real o presuntamente aislados que, sin embargo, en su
conjunto, producen un importante efecto desregulador, ...”” (Ermida Uriarte, 2003:2). Al amparo de esos
marcos flexibles se produjo un fenémeno de difusion de nuevas formas de contratacién, como el
trabajo a domicilio, el trabajo temporal o la subcontratacion.

Como consecuencia las transformaciones mencionadas, se constata para la década de los "90, ademaés de
un aumento del numero de aquellos que no consiguen empleo, un incremento de los subocupados, de los
ocupados precarios y de los informales, lo que determina que méas de la mitad de la PEA (58%) presente

algun tipo de limitaciones al empleo.



I11.1. La especificidades del caso uruguayo: ¢fin del trabajo asalariado o nuevas condiciones de
asalarizacion?
Si bien también en el caso de Uruguay puede resultar valido el analisis que en los paises desarrollados se

viene realizando acerca de las consecuencias de las transformaciones en el mundo del trabajo, aunque ello
solo sea asi en lo que refiere a los trabajadores que “gozaron de los beneficios” de la sociedad salarial; se
debe tener cuidado en lo referente a la identificacion de las causas que estan detrds de dichas

transformaciones.

Mientras que la crisis laboral en el caso de los primeros puede estar determinada principalmente por una
nueva “revolucion tecnoldgica” (Rifkin, 1996), en el caso de Uruguay los factores a incluir en el analisis
son principalmente otros. Por ejemplo, en lo especificamente referido la crisis del empleo industrial, la
misma debe ser analizada teniendo en cuenta otras dimensiones, donde destaca la reduccion de costos via
salarios, lo que es claramente visible en la irrupciéon del fendbmeno de tercerizacion en la contratacion
producido a partir de mediados de la década de 1980. De esta forma, podria decirse que mientras en los
paises desarrollados las transformaciones en el mundo del trabajo se deben principalmente a factores
relacionados con el cambio tecnoldgico, en nuestros paises estas deben atribuirse principalmente a que las
empresas se vieron liberadas del corsé que les significaba el Estado social en su rol de regulador de las
condiciones de asalarizacion, por lo que ante la reduccion de la capacidad reglamentaria del mismo, sus
estrategias se orientan a maximizar la ganancia por medio de una mayor explotacion del trabajo.

Por otro lado, el caso uruguayo también plantea diferencias con respecto a la mayoria de los paises
latinoamericanos en lo referente a algunas caracteristicas de la economia y del mercado de trabajo como
uno de los aspectos de ésta. Entre estas particularidades podemos destacar las siguientes:

- Que el crecimiento de la PEA es mayor que el de la poblacion. La oferta de empleo no se modifica por
el crecimiento demogréafico sino por otros factores como el ingreso al mercado de segmentos hasta ese
momento inactivos y a la prolongacion de la edad de actividad de los trabajadores.

- Que conjuntamente con los paises del denominado Cono Sur, tuvo un desarrollo temprano de la
industrializacién, asi, para mediados del siglo pasado ““...el coeficiente de industrializacion para el total
de la region era del 20%. Solamente cuatro paises superaban el promedio: Argentina (26%), Brasil
(22%), Chile (23%) y Uruguay (22%). Asimismo, Argentina, Chile y Uruguay generaban en conjunto el
41% de la produccion industrial del continente” (Oddone-Filgueira-Correa, 1990:65).

- Que asi como se dijo que fue un pais de “industrializacién temprana”, en el periodo de caida del empleo
industrial esta estuvo por encima de la media para el continente, en valores relativos similares a las de los

paises desarrollados (entorno al 9% en el periodo 1985-2000).



- Otro rasgo distintivo es que la PEA asalariada se sitia por encima de los valores para América Latina,
mientras en el promedio del continente ronda el 50%, en Uruguay continta ubicandose por encima del
70%.

En lo que a esto respecta, si bien es cierto que se asiste a una creciente heterogeneidad ocupacional, con
un incremento en el nimero de trabajadores por cuenta propia y otras formas de trabajo fuera del modelo
tradicional de asalarizacion, a diferencia de lo que pregonan las tesis del fin del trabajo asalariado, en el
caso uruguayo ésta continta siendo la forma predominante de vinculacion al mercado laboral, “..., si uno
mira la década del 90 va a encontrar que la mayoria de los activos, es decir los que forman parte de la
poblacion econémicamente activa, el 73% trabaja bajo formas asalariadas de produccién. Entonces, el

mito de que los

asalariados iban en descenso y que habia aumentado mucho el trabajo por la cuenta y la microempresa,
no es asi”. (Olesker, 2001:4).

AUn asi, cuando decimos que fue el trabajo en su forma social empleo lo que caracteriz6 a la sociedad
salarial, lo fue no tanto porque esta era la condicion ampliamente mayoritaria, sino porque era la matriz
de una condicion social estable que asociaba el trabajo a garantias y derechos (Castel, 1998), por lo que,
lo que verdaderamente estd cuestionando a este modelo de sociedad no es el hecho de que el empleo
asalariado aumente o disminuya cuantitativamente, sino el hecho de que este ya no cumple con su funcion
integradora.

Por otra parte, si bien es cierto que en el plano global entre 1980 y 1995 en general si ha disminuido el
porcentaje de la poblacion asalariada con respecto a la PEA, esta participacion aumenta o se mantiene
dependiendo del continente, entre 50 y 75% (De La Garza Toledo, 1999:19).

Es por todo lo anterior que —al menos en el caso de Uruguay- la crisis del trabajo asalariado no debe ser
entendida como su desaparicion, sino en términos de la ocurrencia de un doble proceso, por un lado al
aumento del desempleo por encima de sus valores estructurales, y por el otro al cambio en la forma
clasica de asalarizacion, en ese sentido se ha producido una recomposicion de ramas de actividad, con un
corrimiento hacia el sector servicios, también han cambiado las formas de organizacion del trabajo y
contratacién del personal, ademas se observan cambios en las concentraciones de trabajadores, los que
pasan de estar agrupados en un mismo espacio fisico (la planta manufacturera) a unidades econémicas de
escasa cantidad de personal ocupado, y finalmente, se han producido modificaciones en la composicién
de la fuerza de trabajo con una mayor presencia de mujeres y jovenes, todo lo que se da en un marco de
creciente deterioro de las condiciones de trabajo.

En sintesis, podemos decir que el trabajo asalariado continua siendo la principal modalidad de insercion
de los trabajadores al mercado laboral uruguayo, lo que ha cambiado son las formas, condiciones y
composicion de quienes se insertan, ademas de registrarse un incremento en el nimero de aquellos que no

logran acceder a un empleo.
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En realidad, mas que consecuencias derivadas de la reconversion tecnolégica, en el caso de Uruguay las
determinantes se relacionan con la caida del empleo en sectores con importante capacidad de demanda
(industria manufacturera y sector publico), a estrategias de reduccién de costos laborales y a una creciente

desregulacion de la legislacion laboral.

111.2 Crisis del trabajo y consecuencias para la integracion social.

Como consecuencia de las transformaciones antes mencionadas muchas ideas dejan de tener base real,
entre ellas la asociacion del concepto de "trabajo™ con pleno empleo, estabilidad, sistemas de protecciones
y beneficios varios, ya no se condice con la situacion de buena parte de los asalariados que supieron

tenerla, a los que obviamente hay que sumarles los que nunca la tuvieron.

En este nuevo escenario estd cuestionada la propia nocion de ciudadania en su sentido amplio, como
integracion plena de las personas a la vida social, en tanto que el no acceder a un empleo, o hacerlo con
restricciones, coloca al individuo en situacion de exclusion social, concepto que ya desde sus origenes
hacia referencia a "un proceso de desintegracion social en el sentido de una ruptura progresiva de las
relaciones entre el individuo y la sociedad" (OIT, 1998). Esta cuestion ocupa un lugar central en el debate
socioldgico actual, y remite a la siguiente pregunta, ¢cuales son las posibilidades para la ciudadania social
ante la pérdida de las condiciones que la sostuvieron en el periodo anterior?, donde "apoyados en las
divisas generadas por productos primarios de exportacion, los aparatos estatales de la region
financiaron el crecimiento de industrias orientadas a la produccién doméstica por la via de subsidios y
diversas medidas proteccionistas. Asimismo, el estado cumplié el rol de absorber mano de obra
excedente y de proveer el capital para obras bésicas de infraestructura econémica y social. (...) dicho
modelo permitio, en determinado contexto histérico, un importante proceso de modernizacion social y
econdmica (...) en especial en lo que refiere a las politicas de bienestar, las mismas presentaron un
desarrollo limitado, fuertemente orientado a los sectores urbanos y con cobertura preferencial - sino
Unica - para los sectores integrados al mercado de empleo formal.” (Filgueira F., 2000:9)

El trabajo asalariado asi concebido, aparece como la condicién de la ciudadania plena y su crisis como
causa directa del recorte efectivo de ésta, tal como sostiene Sonia Larangeira, ““en términos sociales mas
amplios, la gravedad de ese problema reside en el hecho de que el trabajo en sus diferentes acepciones,
mas especialmente en términos de trabajo asalariado tal como es caracterizado desde el siglo pasado, es
considerado como un factor privilegiado de integracion social, de construccion de identidades y como
condicion de ciudadania™ (Larangeira, 1997:4).

Antes que nada de lo que trata es de la crisis del trabajo como estatuto social que conferia al trabajador la

calidad de ciudadano pleno. Partiendo de la definicion de ciudadania de T.H.Marshall (1949), donde ésta
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presenta una composicion tridimensional (politica, civil y social), podemos hablar de que los cambios que
se producen en el trabajo conllevan a una cada vez mayor incompletitud de esta condicién. Asi, mientras
que la ciudadania politica esta relacionada bésicamente con la participacion electoral y la ciudadania
civil con los derechos civiles constitucionales como el derecho a la vida, la igualdad ante la ley, el
derecho a la privacidad, y la libertad de expresion, entre otros; la ciudadania social refiere al derecho de
los individuos perteneciente a una determinada sociedad al goce de una vida digna (educacion, salud,
cobertura de necesidades bésicas), siendo justamente el factor trabajo el determinante del logro de bienes
y servicios para la reproduccion fisica, asi como también de la insercion en un colectivo de referencia.

De este modo, la pérdida de un empleo portador de seguridades y certezas, hace que se instale la
inseguridad y la incertidumbre, lo que U. Beck describe como el transito de una “sociedad laboral” hacia

una “sociedad del riesgo”, caracterizada por una afectacion global y siempre latente del mismo.

111.3 Desde donde estudiar estos procesos: el caso de los despedidos de la industria manufacturera.
Luego de plantear las transformaciones que se vienen produciendo en el mundo del trabajo y la forma en

que éstas afectan a la integracién social, cabe ahora definir donde se analizaran estos procesos.

Para ello se opto por trabajar el caso de trabajadores expulsados de la industria manufacturera, en el
entendido de que alli se dieron las condiciones de estabilidad, proteccion y salarios relativos mas
elevados, propias del modelo de asalarizacién en crisis. Estas condiciones se explican en el marco del
MSI, donde se promovié una base amplia de consumo interno, tanto para “bienes de salario” (aquellos
demandados por los asalariados), como de bienes de lujo (demandados por sectores de altos ingresos) en
los centros urbanos (M.Teubal, 2001:57).

Ya José Nun, en sus trabajos “Despidos en la industria automotriz Argentina: estudio de un caso de
superpoblacion flotante” (1978) y “Crisis econdémica y despidos en masa” (1989), daba cuenta de lo
sucedido en el caso de obreros que quedaron cesantes en la industria debido a despidos colectivos. En
estos trabajos analiza lo ocurrido en el mercado laboral con obreros despedidos en masa de tres terminales
automotrices del Gran Buenos Aires, para lo que recurrié a la realizacion de encuestas, recogiendo
informacion sobre dimensiones que también fueron abordadas en la investigacion que aqui se presenta.
Como sostiene Nun, y se comparte desde aqui, una de las limitaciones de este tipo de estrategia de
investigacion es que implica trabajar con casos acotados, lo que conlleva dificultades para realizar
generalizaciones. “Esto parece inevitable, a poco que se tenga en cuenta “las singulares cargas que
implican los estudios de obreros desplazados para el investigador que no dispone de recursos financieros
y humanos ilimitados™ (Foltman, 1968:12). Por esto no abundan tales estudios en la literatura (...). Sus
restricciones no son obviables pero hay, al menos, dos maneras de reducirlas: una, es elegir casos que se
juzguen estratégicos; otra, incorporarle una dimension comparativa al disefio mismo del estudio...
(Nun, 1989:18).
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En el caso de la investigacion realizada se optdé por la primera, es decir, seleccionar un caso
suficientemente representativo, desde el que si bien no se pueden realizar extrapolaciones, si permite una
acercamiento a la forma en que se vienen dando estos procesos. A partir de estas consideraciones, se tomo
el caso de los trabajadores despedidos de la principal industria de procesamiento de cueros del pais,
Paycueros S.A, la eleccion de esta empresa respondio a los siguientes motivos:

a- Que la misma constituye un caso de una empresa exitosa en términos de mercado®, por lo que los

despidos ocurridos no pueden atribuirse a una situacion de crisis o cierre de la misma.

b- Que el despido masivo de trabajadores no es consecuencia primera de procesos de reconversién
tecnolégica, sino principalmente de una politica de reduccion de costos laborales a través del
despido de trabajadores efectivos y la contratacion de tercerizados.

c- Que estd ubicada en una zona geografica que no pertenece al area metropolitana, donde la
influencia de los procesos que se dan en Montevideo puede incidir en la forma que adoptan los
efectos de la crisis del empleo industrial en la sociedad local.

En lo que refiere a los datos que grafican la caida del namero de puestos de trabajo en la rama industrial -
lo que es uno de los rasgos méas destacados de los cambios en el mercado laboral-, estos son claramente
observables en la década de los "90, donde muchas de las transformaciones iniciadas 30 afios atras

comienzan a hacerse mas visibles.

Evolucién del empleo industrial en Uruguay
200.000
Q.s%
150.000
832
100.000 bovses ‘%
86.311

50.000

0 t t t t t 1
Afio 88 Afio 94 Afio 95 Afio 96 Afio 97 Afio 98 Afio 99

* En el afio 1997 Paysandu Industrias del Cuero S.A (Paycueros) recibié el premio de la Unién de Exportadores y el
Banco de la Republica al 3er. Exportador general. En el afio 2003 la empresa obtuvo el premio a la segunda
exportadora de Uruguay, facturando en el 2002 U$S 90 millones por concepto de exportaciones de cuero curtido con
destino al sudeste asiatico, U.S.A y la U.E. En el afio 2004 se coloco a la cabeza de las exportadoras con U$U 93,3
millones, un 29,6% mas que en 2000.
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Como se puede ver, en estos afios se produjo una fuerte caida de la ocupacion en la industria, momento en
el que, y tomando como base 100 al afio 1988, el indice de personal ocupado en la rama en el decenio
1993 - 2003 cay6 de 75,31% a 35,84%.

Segun datos del INE, entre 1988 y 1999 se perdieron 85.000 puestos de trabajo en la industria, a lo que se
le debe sumar la cantidad de trabajadores que contindan ocupados pero que han visto desmejorar sus
condiciones de empleo. Si tomamos un periodo mas amplio (desde 1980) esta cifra —segun algunos
autores- es aun mayor, sosteniendo que se pasé de un 27% de trabajadores ocupados a un 16%, lo que en
numeros absolutos supone entre 140.000 y 150.000 puestos de trabajo menos (Olesker, 2002:2).

Esa reduccion en el nimero de ocupados en la rama se debe a factores tales como el cierre de unidades
econdmicas ante la imposibilidad de ser competitivas en el nuevo escenario de apertura, la incorporacion
de tecnologia al proceso productivo, y, principalmente, a las estrategias por parte de las empresas para
reducir costos y aumentar la competitividad via reducciones salariales y nuevas formas de contratacion y
organizacion del trabajo, entre las que se destaca el fendmeno de tercerizacion. Este dltimo ha significado
gue por ejemplo, trabajadores que se desempefiaban en una determinada funcién dentro de una empresa,

continlan realizando la misma tarea pero ya sin relaciones contractuales con la misma, sino en calidad de

personal de la empresa de contratacion, cuya consecuencia son la reduccién salarial y la pérdida de
derechos de antigliedad, entre otros.

Todo esto es posible ante una creciente desregulacion de las relaciones laborales y una pérdida de
capacidad de negociacion de los trabajadores en el marco de la crisis sindical. Un indicador de esto es la
reduccion de los convenios colectivos, es asi que mientras en el periodo 1985-1992 el 90% de los
asalariados del sector privado tenia un acuerdo de este tipo, para el periodo 1992 y 1999 ese porcentaje
cayo a un 16,28%. Este hecho no es menor, ya que esta instancia de negociacion inscribia al trabajador
como miembro de un colectivo dotado de un estatuto social, mas alla de la dimension puramente
individual del contrato de trabajo (R. Castel, 1997:340).

Ahora, si bien es cierto que en términos absolutos es significativa la cantidad de puestos de trabajo que se
perdieron, estos no dejan de ser datos agregados que no dan cuenta de lo sucedido con trabajadores
concretos, a decir de Nun “dejan escapar las experiencias individuales en que por Gltimo se sustentan”
(Nun, 1989:16). Es por esto que aqui nos proponemos conocer que ha sucedido con un grupo especifico
de obreros que fueron objeto de un despido colectivo, buscando respuestas a preguntas como: ¢pudieron
conseguir otro trabajo en el mercado formal?, y si lo hicieron, ¢en que condiciones?, ;en que medida se

vieron afectados por la pérdida de ese empleo y con que consecuencias?.

IV. Metodologia utilizada.

Tal y como ya se explicito, para el estudio se tomé el caso de un despido colectivo, en el entendido de que

si bien muchos de los casos de despidos individuales probablemente sean consecuencia de los procesos
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que se han descrito, los mismos pueden mas facilmente ser atribuidos a aspectos relacionados con el
desempefio del trabajador.

A los efectos de dar respuesta a las preguntas de la investigaciéon se trabajo con una estrategia de
triangulacion entre métodos (betwen-method o across-method), recurriendo a la utilizacion de técnicas
cuantitativas (encuesta) y cualitativas (entrevistas en profundidad). Se consider6 que la
complementariedad de técnicas permite dar cuenta de dimensiones diferentes y a la vez integradas de un
mismo fendmeno, siendo esta la forma mas efectiva para abarcarlo en su globalidad, logrando asi mayor
riqueza analitica gracias a un acercamiento desde varios frentes al objeto de investigacion.

Tanto los datos cuantitativos como la informacion cualitativa fueron analizados siguiendo un eje
temporal/conceptual en dos puntos, donde el primero remite a cuando los trabajadores estaban insertos en
el mercado de empleo formal, lo que conceptualmente presupone la insercion en una zona de integracion;
y el segundo, cuando éstos pierden ese trabajo, lo que se asume como la exclusion del empleo formal y el

comienzo del transito hacia la vulnerabilidad en todas sus dimensiones (laboral, familiar, social, etc.).

El campo de la encuesta (censo) se llevd a cabo durante el mes de julio de 2003, implicando la visita al
domicilio de cada uno de los despedidos de Paycueros el dia 2 de setiembre del afio 2000. El tiempo
transcurrido entre el momento de la de la expulsion y la realizacion del trabajo de campo -
aproximadamente 3 afios- aseguraba un lapso temporal suficiente para que estos trabajadores pudieran
haberse reubicado en el mercado de trabajo

El universo estuvo constituido por 53 casos, de los cuales 4 habian emigrado del pais (tres a Estados
Unidos y uno a Canada), uno habia fallecido, uno con discapacidad intelectual y un caso que no se pudo
ubicar, por lo que finalmente se realizaron 46 entrevistas. Al listado de trabajadores se accedio via la base
de datos de la Union de Trabajadores de Paycueros (UTP).

A través de la aplicacion de la técnica de encuesta personal se intentd contrastar las hipdtesis que
sostenian que la exclusion del mercado laboral formal daria lugar a procesos de precarizacion y
vulnerabilidad derivados de las dificultades para la reinsercién al mismo, y con ello a un deterioro de las
condiciones de trabajo y de vida de los individuos y sus hogares.

En lo que respecta al abordaje de la dimension subjetiva relacionada a la pérdida del empleo formal, se
intentd comprender a través de que filtros los actores directamente afectados procesan los cambios en su
condicién socio ocupacional, cuéles son los elementos que entran en juego a la hora de definir como

positivo 0 negativo

a un cambio en la forma de insercion laboral, intentando detectar transitos desde sentimientos de

seguridad a sentimientos de vulnerabilidad.
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En éste caso se trabajo con la técnica de entrevista en profundidad, realizandose 10 de éstas a trabajadores
seleccionados entre aquellos que fueron encuestados, siguiendo el criterio de saturacion para la
determinacion del nimero de entrevistas a realizar.

La pauta de entrevista incluyé aspectos tales como, que connotaciones tenia el ser “obrero industrial” en
el contexto de la sociedad local, como forma de abordar las cuestiones relacionadas al reconocimiento
social e identidad; que implicaba esa ocupacion tanto para el trabajador como para su hogar, a los efectos
de darle més profundidad y contenido a los datos referidos a la seguridad material; las consecuencias de
perder ese empleo (en el plano individual y social), a modo de ahondar en las dimensiones de la
vulnerabilidad; y qué significados le da al concepto de trabajo, con el cometido de analizar la pérdida o no

de centralidad de esta categoria.

V. Las consecuencias de la expulsion del empleo formal en el plano objetivo: resultados de la
encuesta a trabajadores despedidos de Paycueros.

De la encuesta surgio que el caso estudiado es un claro ejemplo de individuos que tuvieron un trabajo que
se correspondia con el concepto clasico del modelo societal salarial, con un contrato indefinido, derecho a

las protecciones del sistema de seguridad social, salarios relativos elevados, beneficios extra salario que

abarcaban también a su hogar, y organizacién sindical (el 96% estaba afiliado a la UTP). Estas
condiciones de estabilidad laboral generaban condiciones de insercion social estable, donde todo el hogar
podia, y de hecho asi sucedia, depender de ese solo ingreso a los efectos de su reproduccion, y més alla de
ésta, a niveles de bienestar y consumo, es decir “a un nuevo registro de la existencia™ (Castel, 1997:338).
La temprana edad de ingreso a la empresa determin6 que al momento del despido tuvieran una antigtiedad
promedio de 21 afios de trabajo, tratdndose en un 11,0% de los casos de la Gnica ocupacién que tuvieron.
Este rasgo es definitorio del trabajo en la sociedad salarial, donde a diferencia de lo que ocurre hoy dia,
las trayectorias laborales se concentraban en pocas ocupaciones en el transcurso de la etapa activa. Esta
permanencia en una misma empresa permite hablar de una alta estabilidad laboral, lo que posibilitaba al
trabajador y a su familia proyectar su futuro con marcos de certidumbre.

Esta cantidad promedio de afios en Paycueros, no implica necesariamente que al momento de ser
despedidos todos los trabajadores estuvieran en el tramo de edad prejubilatorio, de hecho la mitad de los
mismos tenia menos de 40 afios cuando quedaron cesantes. Esto es relevante en lo que refiere a las
implicancias de la pérdida del puesto de trabajo, en tanto que aln contaban (y cuentan) con muchos afios

en edad activa por delante.

En cuanto a la seguridad de este puesto de trabajo, en la totalidad de los casos se trataba de trabajadores
contratados en calidad de efectivos, lo que aseguraba estabilidad y previsibilidad laboral, uno de los
factores que hacen interesante el estudio de este despido masivo en un contexto donde lo inestable ha

pasado a ser la horma.
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Estas condiciones de estabilidad y seguridad permitieron otra de las caracteristicas de la sociedad del
trabajo, la de la Gnica ocupacidn, a través de la cual se podian cubrir las necesidades para la reproduccion
del hogar.

Es asi, que como podemos ver en la siguiente grafica, para el 85% de los casos, la ocupacion en

Paycueros era la Unica.
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Grafica 1. El empleo en Paycueros era:

|Ie| Gnico Mel principal |

Ello también tiene relacidn con el hecho de que la organizacion del trabajo al interior de la empresa
preveia en épocas de mucha produccion la realizacion de turnos, donde los obreros trabajaban 8 horas y
descansaban otras 8, para luego volver a trabajar (conocido como sistema 8x8). Esto dificultaba el poder
contar con otro trabajo remunerado, el que en caso de darse era en calidad de cuentapropista y no de
asalariado. Aun asi es de destacar que en ningun caso el empleo en cuestion aparece como el secundario.
En correspondencia con esto, en 6 de cada 10 casos el ingreso obtenido por el trabajo en Paycueros era el
Unico del hogar, cifra que crece si se incluyen los casos donde era el principal (96%). Ello grafica
claramente el grado de dependencia del hogar con respecto a este salario.

Grafica 2. En relacion al hogar, el ingreso que obtenia era:

|IEI unico OEI principal BEI secundario BINs/Nc I

En cuanto a una de las preguntas que se intentd responder, la que referia a cuantos de estos trabajadores
obtuvieron nuevamente un trabajo asalariado en el mercado formal -entendiendo por esto, donde exista
cobertura de la seguridad social y que se realice en condiciones estables-, solamente un 9% lo consiguid.
Por otra parte, entre quienes se declararon cuentapropistas, un 25% dijo realizar aportes al sistema de
seguridad social en calidad de empresas unipersonales, ademas de considerar que su empleo es estable.

En sintesis, del
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total de trabajadores despedidos solamente un 19% volvio6 a estar ocupado en condiciones estables y con
proteccion de los derechos definidos por la legislacion laboral.

En lo que respecta a la condicidn de actividad al momento de la encuesta, si bien los desocupados eran un
13,0% (un 17,0% si tomamos solamente los activos), indudablemente, para quienes estaban ocupados es
notorio el deterioro experimentado. La mayoria estaba ocupado en calidad de cuentapropista, con trabajos
inestables, y casi nueve de cada diez dijo percibir un ingreso menor que el que obtenian en Paycueros. En
la mayor parte de los casos se trata de trabajadores “en negro”, la mitad se encontraba subocupado y casi
un 40% presentaba una jornada laboral més extensa que la “tipica”, lo que se da principalmente en los
casos de los cuentapropistas.

En relacién con esto, un tercio de los ocupados aunque tenia trabajo al momento de la encuesta, buscaba
otro, principalmente porque aquel no era estable.

En lo que respecta a los desocupados, la mitad no habia conseguido trabajo desde que fue despedido, y
entre ellos prevalecia la conviccion de que la posibilidad de conseguir uno era nula. En cuanto a los
inactivos, el 90% no habia trabajado més luego de quedar fuera de Paycueros, principalmente debido a
que prefirieron esperar la edad para jubilarse ya que consideraron no tener posibilidades de reinsercion,
de hecho, en los casos en que buscaron trabajo no lo consiguieron.

En conclusién, la pérdida de ese empleo formal implico para la mayoria la salida de la condicion salarial
y el pasaje hacia categorias no dependientes, caracterizadas por una mayor precariedad, deterioro salarial,
pérdida de beneficios, subempleo en algunos casos, pluriempleo en otros, extension de las horas y de las
jornadas de trabajo, y como consecuencia de ello, la necesidad de que otros integrantes del hogar se
incorporen a las filas de los activos.

Esta exclusion del empleo formal significé la ruptura de una trayectoria marcada por la estabilidad, dando
paso a trayectorias descendentes, no solo en el plano laboral, sino también social. Esa caida presenta
grados distintos, desde quienes lograron mantenerse en calidad de dependientes (aunque en condiciones
menos favorables), a los que ya se desempefiaban como cuentapropistas en su ocupacion secundaria y la
transformaron en la principal, por lo que utilizaron lo recibido en el despido para capitalizar su
autoemprendimiento, hasta quienes quedaron en una situacion de absoluta vulnerabilidad, pasando a
realizar trabajos con el objetivo inmediato de la superviviencia, y muy cerca de ellos los desocupados,
muy cercanos a la desafiliacién, a los que cabria sumarles quienes se declararon inactivos y que en
realidad son desocupados encubiertos.

En términos generales los encuestados ya no tienen un lugar en el mercado de empleo formal, no se trata
de que realizan trabajos por cuentapropia —aquellos que lo hacen- mientras esperan retornar a un empleo
con las caracteristicas del que tuvieron. Tampoco constituyen en su mayoria, casos de trabajadores que
continlan siendo asalariados aunque con contratos por tiempo determinado, o de jornada parcial, etcétera;

sino que
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directamente su situacién laboral ha pasado a depender de ellos mismos, se han individualizado en
sentido negativo, para la mayoria de estos trabajadores “ya no basta con saber trabajar; también hay que
saber vender, y venderse” (R.Castel, 1997:471).

Tampoco parecen contar con ese capital relacional que los llevd conseguir los empleos anteriores, la
percepcion es que ya no tienen activos de ese tipo que les permitan retornar al “trabajo”, quizas porque a
diferencia de la etapa industrial donde habia disponibilidad de puestos, y donde casi no existian requisitos
para acceder a los mismos, ahora ese es un bien escaso al que estos trabajadores ya no pueden aspirar, lo
gue segun ellos tiene relacién con su edad (“ser viejos™), con que no cuentan con la calificacion necesaria
para competir por un puesto, pero principalmente debido a que sencillamente “no hay trabajo”.

Asi, las trayectorias ocupacionales de estos trabajadores parecen tender a una “latinoamericanizacion” de
las condiciones de trabajo, en tanto la informalizacion es la forma que encuentran para poder seguir
insertos en el mercado, aunque en los hechos esta difiera en poco de la condicion de desocupados.

En sintesis, ademas de la cuestion estrictamente referida a la reduccion de los ingresos y con ello al

empobrecimiento de los hogares de estos trabajadores, el problema de fondo remite a la pérdida de

lugares estables, del empleo que brindaba tanto beneficios de la seguridad social, como la posibilidad de

participacion en ambitos colectivos de defensa de sus derechos (el sindicato), por lo que la

individualizacién a la que se han visto conducidos implica no solo inestabilidad monetaria, sino también

una menor visibilidad publica.

En la siguiente tabla se presentan a modo de sintesis, aquellos aspectos que permiten comparar la

situacion ocupacional cuando fueron entrevistados, con la que tenian en Paycueros.

Salario Cobertura Estabilidad Hay sindicato Horas trabajadas por semana
(en relacion a Seguridad
Paycueros) Social
mayor | igual | menor si no permanente eventual Si no Menos de 40 40a48 Més de 48
69 | 69 | 86,2 | 345|655 69,0 31,0 10,3 89,7 48,0 14,0 38,0
Cantidad de P.O Otros Condiciones de trabajo
beneficios (en relacion a Paycueros)
-de5 | 5-10 | +de 10| si no | mejoraron | iguales | empeoraron
793 168 | 136 |17,2]828 34,5 20,7 41,4

En la valoracion acerca de las condiciones de trabajo en comparacion con las que tenian en Paycueros
estan incluidos varios aspectos, en el caso de quienes manifestaron que las condiciones empeoraron, el
énfasis estuvo centrado en la caida del ingreso y la mayor inestabilidad; mientras que, entre quienes
consideraron que habian mejorado, la argumentacion gir6 entorno, por un lado, a las mejores condiciones
ambientales y con ello un menor riesgo para la salud, ya que en la fabrica en cuestion el mismo era

elevado debido a que las
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tareas se desarrollaban en un lugar cerrado y con contacto directo con productos quimicos toxicos
(utilizados para el tratamiento del cuero), y por el otro, al dejar la situacion de aislamiento al que estaban

sometidos en el lugar de trabajo.

En términos generales se puede sostener, a partir de la informacion obtenida, que las condiciones
laborales de estos trabajadores se definen por su caracter precario, 1o que se manifiesta en el hecho de que
un 65,5% dijo estar buscando o haber buscado otro para sustituir a éste. Consultados acerca del motivo de
esa busqueda, las respuestas se concentraron en dos categorias, la necesidad de estabilidad laboral y la
insatisfaccion salarial, siendo la primera considerada como la més importante por la mayoria de los
consultados (79,0%), para quienes la inestabilidad de su ocupacion representaba su principal

preocupacion.

VI. El trénsito de la integracidon a la vulnerabilidad desde la palabra de los actores.

El trabajo tal y como es concebido desde el ultimo siglo es més que un medio para obtener un ingreso, es
lo que define la pertenencia a una comunidad a través de un estatuto colectivo, el de asalariado, es la
determinante en el logro de la ciudadania plena en el sentido planteado por Marshall, es un factor de auto
y heteroidentificacién, y es por sobre todo un organizador de la vida social, por lo que su crisis provoca
impactos a todos los niveles, y no solo en el econémico.

Con la técnica de entrevista en profundidad se recurrié a la palabra de los actores para que sean ellos
mismos los que den cuenta de su experiencia, en el entendido de que no basta con saber como les ha ido
en términos de una serie de indicadores objetivos, sino que ademas se debe tratar de reconstruir los
significados profundos referidos a la condicion que perdieron y a la que tienen.

La informacion recogida fue analizada siguiendo la estrategia de entender al despido como “visagra”
entre una zona de integracion y una de vulnerabilidad (y posible desafiliacion), intentando mostrar como
los afectados percibian su condicion anterior, el impacto de perderla, y cuales son las consecuencias de
ello.

En las entrevistas se indag6 acerca de la manera en que estos trabajadores que estuvieron integrados al
empleo formal internalizan, procesan y responden a los cambios de los que han sido objeto, ya no a través
de indicadores que hablan acerca de modificaciones en sus condiciones objetivas de trabajo y de vida,
sino a través de sus percepciones acerca “lo que tuvieron” y “lo que tienen”, “lo que fueron” y “lo que
son”, de si efectivamente se perciben en una situacion de mayor vulnerabilidad a partir de la modificacion
de sus situacion ocupacional y que consecuencias ha tenido esto para su autoidentificacion y la de los
demas. En sintesis, si la pérdida ha sido s6lo material (en caso de que asi lo haya sido) o si existen otras
implicancias que debemos tener en cuenta a la hora de darle contenido al concepto de crisis de la sociedad

salarial.
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De la palabra de los actores surge que efectivamente el empleo en cuestion era sinénimo de seguridad, de
salarios que permitian una vida sin privaciones para su familia, y que les aseguraba a ellos ocupar un
lugar valorado por la sociedad de la forman parte.

“Tenias ““entrada’ en todos lados”, “En Paysandu decias soy empleado de Paycueros e ibas

a una tienda o a un comercio y te daban a sola firma, levantaban el teléfono y decia fulano de

tal, si trabaja acd, y con eso ya bastaba™.
Esto se materializaba en el goce de una ciudadania social donde su condicién en el mercado laboral les
permitia acceder a derechos de salud, educacién, vivienda, consumo, etcétera; pero por sobre todo, hacia
que a partir del trabajo se proyectara un futuro que parecia siempre mejor. Como sostiene R. Castel “esa
apuesta al futuro no era solo un acto de fe en las virtudes del progreso en general. A través de sus modos
de consumo, de sus inversiones en bienes duraderos, de su empleo del crédito, el asalariado preveia
cotidianamente la continuidad del crecimiento y ligaba concretamente su destino a un progreso
ilimitado. En la sociedad salarial, la previsién de un mejor futuro estaba inscrita en la estructura del
presente. Tanto mas cuanto que, proyectando sus aspiraciones sobre la generacion siguiente, el
asalariado podia realizarlas en diferido: lo que yo no pude adn realizar, lo lograran mis hijos™” (R.
Castel, 1997:376)
Su trabajo era concebido ademas como un espacio de relacionamiento, de integracion a un colectivo con
una historia en comdn, donde “tenian un lugar”, una rutina y mecanismos de recompensas, todo lo que
pierden al ser expulsados.

“todo mi mundo giraba en torno a la fabrica, no tenia demasiada vida afuera, vivia para la

fabrica”.
Pero también destacan las condiciones deficitarias en materia de salubridad y de aislamiento, si bien la
fabrica era parte de la vida de estos obreros, donde se establecian vinculos producto de la cotideaneidad,
también es vista como un espacio de cierre en relacién al mundo exterior, lo que se constituyo en un
problema al momento de tener que salir a buscar otro empleo, en tanto carecian no solo de las
calificaciones requeridas, sino principalmente de los vinculos necesarios para lograrlo.
AUn asi, es indudable que el impacto del despido se sinti6 fuertemente tanto en los trabajadores como en
la calidad de vida de sus hogares, pero ademas, en las posibilidades de llevar una vida social plena. En el
plano laboral sienten que perdieron un empleo que todos los meses -independientemente de factores como
el clima- les aseguraba una remuneracién, donde las reglas estaban claras, sabian que cumplian una
jornada determinada, con tareas especificas, mientras ahora dependen de variables que no pueden
controlar, de “riesgos mas o menos incalculables” (Beck, 2002:164). Para sus hogares significé una
mayor inmediatez de sus experiencias vitales, si el empleo en Paycueros permitia un nivel de bienestar,
donde tenian sus necesidades basicas satisfechas y podian acceder ademas a la sociedad de consumo;
ahora su vida transcurre en los limites de la superviviencia, perdiendo no solamente lo que habian

conseguido en términos materiales,
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sino también abortdndose muchos de los proyectos a futuro, principalmente los referidos a las
expectativas de educacion de sus hijos.
“Un golpe fuerte, con muchos hijos yo de ahi nunca pude conseguir més trabajo efectivo, me
tuve que revolver en todo, en ventas en bajar aloe de arriba de los arboles, en cuidada de
autos. Me tuve que deshacer de muchas cosas, cuando trabajaba e Paycueros tenia todas las
comodidades, tuve que ir deshaciéndome de las cosas, electrodomésticos, moto, auto, tuve que
vender todo. Mis gurises de 17 y de 15 no estudian por la situacién econémica. Si hubiese
seguido en Paycueros hubiesen seguido estudiando™.
Ademas de ello consideran haber perdido un lugar que los legitimaba en el colectivo del que forman
parte, que les daba reconocimiento social y los posicionaba como sujetos de derechos efectivos.
Por otra parte, ese acontecimiento no les tomé por sorpresa, sino que fue el resultado de un proceso de
deterioro de las condiciones laborales que ya era percibido por los entrevistados, y que tuvo su punto de
inflexién con la politica de incorporacion de tercerizados a la fabrica.
*“...no nos despidieron porque hayan puesto maquinas ni nada, nos sacaron por mano de obra
mas barata, si en ese momento yo ganaba 30 a un tercerizado le pagaban 15, la mitad. Con el
tercerizado ademas sacaba al sindicato, porque no estaban sindicalizados, si no querian
trabajar y hacian paro los sacaban. Cuando nosotros parabamos ellos seguian trabajando™.
En cuanto a la forma en que los entrevistados conciben al trabajo, queda claro que si bien las condiciones
objetivas del mercado laboral han cambiado, este continda siendo el eje articulador de la vida de las
personas, las que aunque saben que dificilmente logren otro empleo con las caracteristicas del que
perdieron, igualmente éste continda siendo la referencia cuando se define que se entiende por trabajo
“verdadero”. Esto muestra cuan exitoso ha sido el proyecto de la sociedad salarial en su capacidad de
construccion cultural, la que penetrd la vida individual y colectiva echando raices, por lo que hoy dia
estamos frente a la paradoja de que, si el problema en los inicios de la industrializacion fue el del
disciplinamiento de la fuerza de trabajo -en términos de incorporacion de habitos laborales-, hoy dia, en el
contexto de la sociedad laboral en crisis, el problema es que los trabajadores disciplinados para el trabajo
no quieran dejar de serlo.
Si bien es cierto que la relacién asalariada implicaba una suerte de “alineacion” del trabajador, ella se
limitaba al tiempo en los lugares de trabajo, y al salir de alli permitia un distanciamiento entre el trabajo y
la vida social. Esto ha dejado de ser asi, los mundos de las experiencias laborales inestables y de las
experiencias vitales vulnerables se confunden. Si antes la preocupacion estaba centrada en la explotacion
en el trabajo, ahora el principal problema radica en enfrentar la vulnerabilidad “después de las
protecciones” (Castel, 1997:465).
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Estos relatos muestran la relacion de estos individuos con el trabajo, el que ademas de proveer de un

ingreso econémico fundamental, brindaba otro tipo de retribuciones tanto materiales como

simbdlicas, por lo que al faltar hace que se tambalee todo lo que se habia montado entorno a él.
Indudablemente la salida del mercado formal introdujo a estos trabajadores y sus hogares a una
dimension nueva caracterizada por la no-certeza, la inseguridad permanente, y la preocupacion por la
resolucién de la inmediatez por sobre cualquier expectativa a futuro, a decir de U. Beck: “el
funambulismo (vivir en la cuerda floja) se convierte en paradigma de la biografia y de la normalidad
sociales™ (U.Beck, 2000:131)

VI1I. Algunas reflexiones finales.

En la primera parte del informe se planted la necesidad de definir con precisién de que se esta hablando
cuando se hace referencia a la crisis del trabajo, entendiéndola no en términos de su desaparicion, sino de
las dificultades para que el mismo contintie desempefiando su funcion integradora de la vida individual y
social como lo hiciera en la sociedad salarial. Castel responde a quienes sostienen estas tesis sobre la
desaparicion y/o pérdida de centralidad de esta categoria, diciendo que “...quienes sostienen estas
posiciones cortocircuitan dos series de afirmaciones: la constatacion, exacta, que las relaciones de
trabajo y lo relacionado al trabajo es cada vez mas problematico; y la extrapolacién, muy discutible, que
la importancia del trabajo se borra ineluctablemente. Si se tiene en cuenta los hechos y las cifras, el
trabajo, y en primer lugar el trabajo asalariado, continGa ocupando el lugar central en la estructura
social...” (R. Castel, 1998:4)

También se dijo, que a pesar de que estos analisis se realizan para el caso de los paises industrializados,

en el presupuesto de que en realidades como las latinoamericanas no existié ese modelo societal, si es

valido conceptualmente plantear esta cuestién para el caso de algunos paises, entre ellos Uruguay,

aungque esta construccion no abarcé a toda la fuerza de trabajo, sino que se restringié a los trabajadores

vinculados al mercado de empleo formal urbano, dentro del que se destacaron dos sectores: el publico y

la industria manufacturera.

Fue precisamente a partir del estudio de trabajadores que perdieron su puesto en ésta Ultima rama que se

intentd dar contenido concreto a la crisis de la sociedad salarial, de la que bastante se ha hablado y

escrito.

Como se dijo en la introduccion del presente trabajo, el debate debe dejar de estar centrado
exclusivamente en la problematica de quienes no acceden a un empleo, para pasar a indagar, ademas, en
las condiciones en que estan ocupados quienes anteriormente lo estuvieron de forma estable, con un
salario “decente”, garantias del derecho del trabajo y de proteccion social.

De hecho, queda claro que los trabajadores despedidos sobre los que se centr6 este estudio de caso,
mayoritariamente se encuentran ocupados (los que contindan siendo activos), ya que por su condicién de

jefes
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de hogar necesariamente deben obtener ingresos que permitan la subsistencia del mismo, ahora, el tema

de debate es en que condiciones lo hacen, que es lo que han perdido.

Hoy dia con la instalacién de la precariedad como rasgo distintivo del empleo, las nuevas generaciones de
trabajadores dificilmente accedan a la posibilidad de un trabajo remunerado por tiempo indeterminado,
mas bien que las probabilidades son de desarrollar “trayectorias erraticas” en multiples puestos y lugares,
y con periodos de desempleo. Es por este panorama cada vez mas difundido, que se considerd
particularmente interesante abordar el caso de trabajadores que hasta hace poco tiempo estaban incluidos
en uno de los pocos “nichos” de empleo estable.

La crisis de la sociedad salarial rompe con los marcos de referencia en los que estructuraba la vida social,
es mucho mas que el problema del trabajo, con éste se rompen los mecanismos que mantenian ligados a
los individuos a la sociedad. Esto da lugar a la instalacidn de la vulnerabilidad en las experiencias vitales,
ya nada es seguro, el futuro pasa a estar regido por la incertidumbre, y la desafiliacion es un horizonte
tangible para todos. La insercion precaria en el mundo laboral implica una insercién inestable en el
mundo social, la entrada a una zona de vulnerabilidad donde las posibilidades de retorno parecen ser
escasas, al menos asi lo es para el caso de los trabajadores estudiados.

En lo que a esto respecta, la pregunta que se intent6 responder en esta investigacion fue: si la pérdida del
empleo en Paycueros (tomado como caso de insercion en el mercado de empleo formal) constituyé el
inicio de la exclusion del mercado formal, y con ello, del transito de la integracion a la vulnerabilidad.

En lo que respecta al primer punto, en la mayoria de los casos fue efectivamente asi, estos trabajadores no
retornaron al mercado de empleo formal, debiendo resignarse a actividades en calidad de cuentapropistas,
de los cuales un porcentaje de éstos se desempefian en el sector informal, en unidades econémicas de baja
productividad y con el objetivo casi exclusivo de asegurarse una remuneracién minima.

En cuanto al segundo aspecto, el analisis de los datos que arrojé la encuesta muestra como las
condiciones laborales de estos individuos se deterioraron en todos los indicadores (desempleo,
subempleo, inestabilidad, informalidad, pluriempleo, des-sindicalizacion, pérdida de beneficios), asi
como también la situacion del hogar, la que paso a ser inestable, implicando un aumento de la densidad
ocupacional en algunos casos, la pérdida de ingresos, la pérdida de cobertura de salud y de otros
beneficios con los que contaban.

Por su parte, a través de las entrevistas en profundidad fue posible observar otras dimensiones del pasaje
de la estabilidad a la inestabilidad, como por ejemplo, la pérdida de lugares valorados socialmente, del
status al que accedia no solo el trabajador sino también su familia, de los espacios de construccién de
identidades colectivas, de las certezas que permitian proyectos a futuro, y en algunos casos la

desestructuracion familiar, etcétera.
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Estos trabajadores forman parte del fendmeno que R.Castel (1997) denomina como de “desestabiliacion
de los estables”. En esta categoria se incluyen diversas situaciones, desde quienes contintan siendo
asalariados pero cuyos empleos se ha precarizado, pasando por quienes fueron asalariados estables y que
ya no estan insertos en la categoria asalariada y finalmente los desocupados que supieron ser asalariados

estables, en

todos los casos el comun denominador es la vulnerabilidad. Adn asi, las distancias con respecto a la zona
de integracion no son las mismas, ya que quienes no ha conseguido trabajo remunerado estdn mas
desintegrados que aquellos que tienen trabajo precario; o un cuentapropista con local -el que si bien ha
perdido seguridad laboral, aun asi percibe un ingreso y en muchos casos realiza actividades reconocidas
socialmente-, estd mejor posicionado que un informal de nivel de subsistencia, quien no solo tiene
ingresos muy bajos y variables, sino que ademas su situacién se ha vuelto absolutamente fragil, con poca
o0 ninguna valoracion social de lo que hace (vendedor ambulante, por ejemplo).

La crisis de la sociedad salarial plantea el dilema de que sucedera con la integracion social, o al menos en
el caso de nuestros paises, con aquellos sectores que lograron grados importantes de integracién a través
del vinculo con el trabajo. En este sentido la relacién entre el trabajo y el logro de una sociedad integrada
ha sido probada histéricamente, ahora, ;cualquier trabajo tiene esa capacidad?, definitivamente no, solo
aquel que asegure condiciones minimas de salarios, estabilidad y proteccion social. E aqui la cuestion que
se debate, donde el trabajo contintia teniendo absoluta centralidad en la vida de las personas, pero ya no
puede cumplir con su funcion integradora, en tanto que la calidad de la insercion laboral se deteriora cada
vez mas. Antes que hablar del fin del trabajo, se debe hablar del fin de la seguridad en y desde el trabajo,
y como consecuencia de ello de la difusion de la vulnerabilidad como fendmeno que ya no se limita a
sectores especificos de los trabajadores (sin calificacion, trabajadores manuales, etcétera), sino que
atraviesa al conjunto de la sociedad. Esta preocupacion por la calidad del empleo generado, remite a la
concepcion del trabajo como la principal politica “de integracién” social, a diferencia de las politicas que
R. Castel denomina “de insercion”, en alusién a la sustitucion de las primeras por politicas sociales de
corte asistencialista (Castel, 1997). En ese sentido, el trabajo en la acepcion que éste tuvo en la sociedad
salarial fue por sobre todo portador de seguridades que posibilitaban a los sujetos no solo previsién en
términos econdmicos, sino también de un marco referencial desde donde relacionarse con los demés
desde posiciones sociales reconocidas en términos de su utilidad, asi como integrarse a la sociedad como
ciudadano con plenos derechos.

De alli la importancia de conocer en profundidad las estrategias de desarrollo que se llevan a cabo en
territorios concretos, que tipo de empleo generan los principales sectores de la economia y cudles son las
repercusiones en la calidad de vida de los habitantes, esto es fundamental para conocer si se esta frente a

modelos socialmente integradores o excluyentes.
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A partir de definir cudl es el tipo de trabajo con capacidad de convertirse en un mecanismo de integracion
social, y partiendo de concebir al mercado laboral como el factor que intermedia en la relacion entre el
crecimiento econémico y el desarrollo de una sociedad, se ha intentado mostrar como un andlisis de esta
relacion debe necesariamente superar la utilizacion de la tasa de desempleo e intentar avanzar en el
conocimiento de las condiciones de trabajo prevalecientes. Solo asi se puede entender como la existencia
de

estructuras econémicas dindmicas y competitivas no resultan en una mejora de la calidad de vida de la
poblacién. De hecho, la desvinculacidn entre crecimiento economico y de los beneficios de las empresas
respecto de la mejora de la situacion laboral y retributiva de los asalariados es uno de los rasgos que
caracterizaron al desarrollo de América latina en la década de los "90, cuando el auge de las politicas
neoliberales. El caso de Paycueros es un ejemplo de ello, una empresa que como se vio incrementd afio
tras afio sus ingresos por exportacion, sin que ello se haya traducido en la creacién, y ni siquiera
mantenimiento, de puestos de trabajo de calidad.

Si bien el estudio se centr6 en un grupo especifico de trabajadores sin intencion de realizar
extrapolaciones, a través del mismo se puede dar cuenta no solo de lo sucedido con el mundo obrero a
partir de la caida del empleo en la industria, en aquellos territorios donde esta actividad fue el epicentro
de los intentos de desarrollo; sino ademas, aportar al conocimiento acerca de las implicancias tangibles de
la crisis de la sociedad salarial.

Si se parte de aceptar que la modernidad entendida como un conjunto de valores sigue vigente, la
pregunta de fondo es ;como podemos hacerla viable desde los paises pobres con condiciones de trabajo
que atentan directamente contra el logro de esos objetivos? En este sentido la crisis del trabajo, en
términos no de su desaparicion sino de redefinicion, cuestiona la viabilidad de la democracia y del logro
de sociedades igualitarias. Si continua la tendencia a la reduccion del empleo en los pocos sectores donde
este era formal, y a la tradicional masa de desocupados y precarios, se les suman los desestabilizados y
los que directamente ingresaran sin conocer lo que significa tener un empleo formal, el futuro presentara
una mayor segmentacion del mercado laboral, con un reducido grupo de trabajadores protegidos y una
gran mayoria de trabajadores precarios, lo que es sinénimo de desregulacion, incertidumbre,
vulnerabilidad, pobreza y desintegracion social.

De este modo, la sociedad con relativo grado de integracién que fuera Uruguay parece dirigirse hacia un
modelo excluyente al estilo latinoamericano tipico, con vastos sectores excluidos del empleo y por ende
de la sociedad, con creciente nimero de personas que dependen de si mismas para subsistir el dia a dia,
con una fragmentacion social que se transforma rapidamente en espacial; todo lo que solo puede
revertirse con un papel activo del Estado en materia de generacion de empleo “decente”, intermediado en
la relacion entre empleados y empleadores, y, fundamentalmente, evitando que sigan erosionandose las

protecciones legales.
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Esto no necesariamente implica un retorno del Estado keynesiano “productor de bienes y de
consumidores”, tal y como lo define R. Castel (1997), pero si a la participacion necesaria de éste en el

debate publico sobre la situacion del trabajo como bien colectivo y nexo social por excelencia.
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